LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Production écrite

Un marché de producteurs et une commande

A2-PE04 Achats et services

Nom : Date :

1 Raconter une visite au marché

Samedi dernier, vous avez découvert un marché de producteurs. Vous racontez cette visite sur le blog de votre cours
de frangais.

® Présentez le marché et la personne qui vous accompagnait.

® Racontez ce que vous avez acheté et une rencontre.

® Expliquez ce que vous avez aimé ou moins aimé.
VOTRE TEXTE Ecrivez un texte de 60 mots minimum.

Bai chira: trang2 >

2 Confirmer une commande de pain

Vous avez demandé des informations a une boulangerie pour un repas associatif. La responsable vous a répondu.
Ecrivez votre confirmation.

MESSAGE RECU

Bonjour, nous pouvons préparer des baguettes et de grandes tartes aux pommes pour votre association.
Merci de préciser les quantités et le moment du retrait.

Bien cordialement,

Mme Martin

® Confirmez les produits et les quantités souhaités.
® Précisez le jour et I’heure ou vous viendrez chercher la commande.

¢ Demandez le prix total et le moyen de paiement accepté.
VOTRE TEXTE Ecrivez un texte de 60 mots minimum.

Bai chita: trang 3 >
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Corrigé commenté @

/
Exercice 1 - Raconter une visite au marché

A2-PEO4 Achats et services
1. Phan tich dé 2.Danygoiy
Day 1a doan chia sé trén blog |&p, khong bat budc mé Situer la visite et nommer son accompagnateur. -
thu bang Salut. Can k& chuyén di d3 xay ra, cé d6 mua Présenter les achats. - Raconter une conversation
va mot cudc gap, sau d6 nhan xét. Khong bién bai avec un vendeur. - Donner un point positif et une
thanh quang cdo chung vé cho. limite.
3. BAIl MAU 91 mots au total ; corps du texte : 91 mots.

Samedi dernier, j'ai découvert le marché de producteurs de mon quartier avec mon frére. Il se trouve sur une
petite place derriere la mairie. Nous avons acheté des pommes et du fromage pour notre déjeuner. Un
vendeur tres sympathique nous a expliqué comment il prépare ses confitures. Il nous a aussi proposé de
goQter celle a la fraise. J’ai aimé parler directement avec les producteurs et choisir des produits frais. Il y avait
cependant beaucoup de monde, et nous avons attendu longtemps devant le stand de pain. C’'était une visite

intéressante.
4. Ddi chiéu yéu ciu 5. Ngdn ngir can chu y
C&c chi tiét tra loi dé trong bai m3u: « avec mon frére « Celle a la fraise » thay cho la confiture a la fraise; cé
» ; « des pommes et du fromage » ; « Un vendeur trés thé 13p danh tir néu chua chic. « Il y avait » d&t boi
sympathique nous a expliqué » ; « J’ai aimé parler canh; « nous avons attendu » k& sy viéc.

directement avec les producteurs » ; « nous avons
attendu longtemps ».

6. Loi thwong gap

Sai: « beaucoup des personnes » = DPung: « beaucoup de personnes ». Sai: « nous avons acheté de pommes » >
Dung: « nous avons acheté des pommes » trong cau khdng dinh nay.

7. Tu kiém tra

D3 tra 16 d0 ba yéu cau, ding ngudi nhan va dang van ban chua? D3 cé it nhat 60 tir, kiém tra thi, chia dong tir va
hoa hop chwa? Khong can dung ding cac chi tiét clia bai mau.
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Corrigé commenté @

/
Exercice 2 - Confirmer une commande de pain

A2-PE04 Achats et services
1. Phan tich dé 2.Danygoiy
Nguwoi nhan la ngudi phu trach clra hang, nén dung Remercier et confirmer les quantités. - Préciser le
vous va |&i chao lich sw. X4c nhan rd mén va sé lvong, retrait. > Demander le total. - Vérifier le paiement.

thoi diém dén 13y, roi hoi ca téng tién 1an céch tra.
Khong tu giad dinh clira hang dd xac nhan nhan thé.

3. BAIl MAU 86 mots au total ; corps du texte : 81 mots.

Bonjour Madame,

Merci pour votre réponse. Je confirme ma commande de six baguettes et de deux grandes tartes aux pommes
pour le repas de notre association. Je viendrai chercher les produits samedi a onze heures, car le déjeuner
commencera a midi. Pourriez-vous m’indiquer le prix total, s’il vous plait ? Est-ce que je pourrai payer par carte
bancaire au magasin ? Si les tartes sont encore chaudes, je peux apporter deux sacs solides pour les
transporter sans probléme. Merci d’avance pour votre aide.

Cordialement,

Minh Tran
4. Ddi chiéu yéu cau 5. Ngdn ngit can chu y
Céc chi tiét tra 11 dé trong bai mau: « six baguettes et « Je confirme ma commande de... » phu hgp thw mua
de deux grandes tartes aux pommes » ; « samedi a hang; dung de trwdc tirng nhém san pham. «
onze heures » ; « m’indiquer le prix total » ; « payer Pourriez-vous m’indiquer... ? » 13 cau hai lich su, gitt
par carte bancaire ». vous su6t thu.

6. Loi thworng gap

Sai: « six baguette » - Dulng: « six baguettes ». Sai: « payer avec carte » = Dung: « payer par carte » hodc « payer
avec une carte ».

7. Tu kiém tra

D3 trd 16 d0 ba yéu cau, ding ngudi nhan va dang van ban chua? D3 cé it nhat 60 tir, kiém tra thi, chia dong tir va
hoa hop chwa? Khong can dung ding cac chi tiét clia bai mau.
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Production écrite \

Un achat utile et un article abimé

A2-PEO5 Achats et services

Nom : Date :

1 Présenter un achat d’occasion

Vous avez acheté un objet d’occasion qui vous est utile. Vous écrivez un court témoignage pour le site de votre
association.

® Présentez cet objet et expliquez pourquoi vous en aviez besoin.
® Racontez comment vous I'avez trouvé et acheté.

® Donnez votre avis aprés "avoir utilisé.
VOTRE TEXTE Ecrivez un texte de 60 mots minimum.

Bai chita: trang 5 >

2 Signaler un probléme apreés une livraison

Vous avez regu un sac commandé sur le site fictif Sac et Compagnie. Sa fermeture est cassée. Ecrivez au service client.

¢ Identifiez votre commande et décrivez le probléeme.
¢ Demandez un échange et expliquez quand vous avez besoin du sac.

® Posez une question sur le retour du produit.
VOTRE TEXTE Ecrivez un texte de 60 mots minimum.

Bai chita: trang 6 >
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Corrigé commenté @
=

Exercice 1 - Présenter un achat d’occasion

A2-PEO5 Achats et services
1. Phan tich dé 2.Danygoiy
Bai chirng thurc cin xoay quanh mét mén d3 mua va Présenter |'objet et le besoin. - Expliquer ou
d3 dung. Néu nhu cau trwdce khi mua, qué trinh tim I’'annonce a été trouvée. - Raconter la visite et
mua va nhan xét sau s dung. Khéng can 1&i chao cua I’achat. - Evaluer I'utilisation actuelle.

thu riéng trén muc témoignage cla trang hoi.

3. BAIl MAU 84 mots au total ; corps du texte : 84 mots.

La semaine derniére, j’ai acheté un bureau d’occasion pour travailler a la maison. Avant, je posais mon
ordinateur sur la table de la cuisine, et ce n’était pas pratique. J'ai trouvé une annonce sur le site de notre
association. Le vendeur habitait prés de chez moi, alors je suis allé voir le bureau avec un ami. Il était en bon
état et co(tait seulement quarante euros. Aprés quelques jours d’utilisation, je suis trés satisfait : j’ai plus de
place et je travaille plus confortablement.

4. Ddi chiéu yéu cau 5. Ngodn ngir can chu y

C&c chi tiét tra 1o dé trong bai mau: « un bureau Imparfait mo ta tinh trang trwdc: « je posais », « il
d’occasion pour travailler a la maison » ; « une était », « coltait ». « Plus de place » 13 nhiéu cho hon;
annonce sur le site de notre association » ; « je suis « plus confortablement » so sanh cach lam viéc.

allé voir le bureau avec un ami » ; « j’ai plus de place
et je travaille plus confortablement ».

6. Loi thworng gap

Sai: « un occasion bureau » = Bung: « un bureau d’occasion ». Sai: « je suis trés satisfait de il » - Dung: « je suis trés
satisfait de cet achat ».

7. Tu kiém tra

D3 tra 101 d0 ba yéu cau, dung ngudi nhan va dang vin ban chwa? D3 cé it nhat 60 tir, kiém tra thi, chia dong tir va
hoa hop chwa? Khong can dung ding cac chi tiét clia bai mau.
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Corrigé commenté @
=

Exercice 2 - Signaler un probléme aprés une livraison

A2-PEO5 Achats et services
1. Phan tich dé 2.Danygoiy
Day |a yéu cau déi hang, khong ty vién dan luat hay Identifier la commande. - Décrire le défaut. >
bdo ddm hoan tién. Can m3 don, mé ta 16i, mong Demander un échange avant une date. - Se
muén d6i, han can dung va ciu hdi trd hang. Dung renseigner sur le retour.

vous Vi viét cho bd phan hd tro.

3. BAIl MAU 87 mots au total ; corps du texte : 83 mots.

Bonjour,

J'ai recu ce matin le sac bleu de ma commande numéro 248. Malheureusement, sa fermeture est cassée et je
ne peux pas l'utiliser. Le colis était pourtant en bon état. Je souhaite échanger ce sac contre le méme modéle,
car je I'ai choisi pour sa grande poche. J’en ai besoin avant vendredi prochain pour un petit voyage.
Pouvez-vous m’envoyer un nouvel article a temps ? Merci de m’indiquer aussi comment retourner le sac
abimé et si je dois payer les frais de retour.

Cordialement,

Linh Nguyen
4. Ddi chiéu yéu cau 5. Ngdn ngit can chu y
Céc chi tiét tra 1o dé trong bai mau: « commande « Ne... pas » pht dinh kha ndng s dung: « je ne peux
numéro 248 » ; « sa fermeture est cassée » ; « pas l'utiliser ». « Avant vendredi » la trudc thr Sdu; «
échanger ce sac contre le méme modele » ; « avant vendredi prochain » |a th& Sdu sdp t&i theo bdi canh
vendredi prochain » ; « comment retourner le sac bai.
abimé ».

6. Loi thwong gap

Sai: « Je besoin du sac » - Dung: « J'ai besoin du sac ». Sai: « échanger a un autre sac » - Pung: « échanger contre
un autre sac ».

7. Tw kiém tra

D3 tra |6 d0 ba yéu cau, ding ngudi nhan va dang van ban chua? D3 cé it nhat 60 tir, kiém tra thi, chia dong tir va
hoa hop chwa? Khong can dung ding cac chi tiét cla bai mau.
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Production écrite \

Un atelier de réparation et un rendez vous

A2-PE06 Achats et services

Nom : Date :

1 Raconter une réparation réussie

Vous avez participé a un atelier ou des bénévoles aident a réparer des objets. Vous écrivez un courriel a votre ami
Paul.

® Expliquez quel objet vous avez apporté et pourquoi.

® Racontez ce que vous avez fait avec les bénévoles.

¢ Donnez vos impressions sur cet atelier.
VOTRE TEXTE Ecrivez un texte de 60 mots minimum.

Bai chita: trang 8 >

2 Reporter un rendez vous chez un réparateur

Votre rendez-vous chez un réparateur est confirmé, mais vous devez travailler a cette heure-la. Répondez au
message.

MESSAGE RECU

Bonjour, votre rendez-vous pour la réparation de votre vélo est confirmé mercredi a 15 h. Merci de nous prévenir si
vous devez le modifier.
M. Robert

® Excusez-vous et expliquez pourquoi vous ne pouvez pas venir.
® Proposez deux autres créneaux.

® Demandez une confirmation et rappelez I'objet a réparer.
VOTRE TEXTE Ecrivez un texte de 60 mots minimum.

Bai chita: trang 9 >
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

Corrigé commenté @

/
Exercice 1 - Raconter une réparation réussie

A2-PE06 Achats et services

1. Phan tich dé

Ban k& mot lan sira d6 cho ban than. Néu d6 bi héng,
viéc cung tinh nguyén vién thuc hién va cdm nghi. Chi
tiét stra [a cau chuyén hu cau, khong phai hwéng dan

2.Danygoiy
Présenter I'atelier et I'objet. - Expliquer le probléme.

- Raconter |'aide regue et le résultat. - Donner ses
impressions.

an toan hay yéu cau ngudi hoc tu slra thiét bj dién.

3. BAIl MAU 88 mots au total ; corps du texte : 83 mots.

Salut Paul,

Dimanche, j’ai participé a un atelier de réparation a la maison de quartier. J'ai apporté mon vieux grille-pain
parce qu’il ne chauffait plus. Une bénévole m’a accueilli et nous avons regardé I'appareil ensemble. Elle a
trouvé un petit morceau de pain a l'intérieur. Nous I'avons enlevé, puis elle a vérifié les boutons. Apres cela, le
grille-pain a fonctionné ! J’étais tres content de ne pas acheter un appareil neuf. Les bénévoles étaient patients
et 'ambiance m’a beaucoup plu. Je retournerai a cet atelier.

A bientot,

Minh

4. Péi chiéu yéu ciu 5. Ngén ngit can chd y
Céc chi tiét tra 1o dé trong bai mau: « mon vieux
grille-pain parce qu’il ne chauffait plus » ; « nous
avons regardé I'appareil ensemble » ; « le grille-pain a

fonctionné » ; « Les bénévoles étaient patients ».

« L’appareil » gitip thay cho grille-pain dé tranh l3p; «
nous l'avons enlevé » thay cho morceau. « Aprés cela
» chi trinh tuw; « j’étais trés content » dién ta trang
théi cam xuc trong qua khr.

6. Loi thworng gap

Sai: « il ne chauffe pas plus » = Dung: « il ne chauffe plus » néu mudn ndi khéng con ndng. Sai: « les bénévoles était
» = Dung: « les bénévoles étaient ».

7. Tu kiém tra

D3 trd 16 d0 ba yéu cau, ding ngudi nhan va dang van ban chua? D3 cé it nhat 60 tir, kiém tra thi, chia dong tir va
hoa hop chwa? Khong can dung ding cac chi tiét clia bai mau.
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LUYEN VIET DELF

A2 / 45 MINUTES

[ V.4 L -
Corrigé commenté
/
Exercice 2 - Reporter un rendez vous chez un réparateur

A2-PE06 Achats et services
1. Phan tich dé 2.Danygoiy
Can dai lich vi ban viéc, khdng dé ngudi stra dodn gidy Remercier et s’excuser. = Expliquer I'indisponibilité.
mdi. Dua hai khung gi®r thay thé, nhac xe can slra va -> Donner deux possibilités. - Rappeler I'objet et
xin xac nhan. Gii* vous, Monsieur, Cordialement dé demander une confirmation.

phu hop quan hé dich vu.

3. BAIl MAU 84 mots au total ; corps du texte : 79 mots.

Bonjour Monsieur,

Merci pour votre confirmation. Je suis désolé, mais je ne pourrai pas venir mercredi a quinze heures : mon
responsable vient de modifier mon horaire de travail. Est-ce qu’un rendez-vous serait possible jeudi aprés
dix-sept heures ou samedi matin ? Il s’agit toujours de réparer la roue avant de mon vélo. Je peux laisser le vélo
chez vous pendant deux jours si nécessaire. Pourriez-vous me confirmer un de ces créneaux par retour de
courriel ? Merci pour votre compréhension.

Cordialement,

Minh Tran

4. Ddi chiéu yéu cau 5. Ngdn ngit can chu y

Céc chi tiét tra 1o dé trong bai mau: « Je suis désolé » « Je ne pourrai pas venir » di&n t3 khong thé dén

; « modifier mon horaire de travail » ; « jeudi apres trong twong lai. « Jeudi apres... ou samedi... » dua hai
dix-sept heures ou samedi matin » ; « la roue avant Iwa chon rd rang; khéng dung et néu chi chon mét

de mon vélo » ; « me confirmer un de ces créneaux ». lich.

6. Loi thworng gap
Sai: « je ne peux venir pas » = Dlng: « je ne peux pas venir ». Sai: « confirmer moi » - Dung: « me confirmer ».

7. Tw kiém tra
D3 tra 107 d0 ba yéu ciu, ding ngwdi nhan va dang van ban chuwa? D3 cé it nhat 60 tir, kiém tra thi, chia dong tir va
hoa hgp chwra? Khéng can dung dung cac chi tiét cla bai mau.

Entrainement original proposé par Tree a partir du format DELF A2 tout public. Les situations, noms et messages sont fictifs. Ces exercices ne sont pas des sujets

officiels de France Education international.
Manuel du candidat DELF A2 2 Exemple officiel DELF A2 2

Grille de production écrite A2 2 Explication des criteres A2 21
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